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Resumen de la Politica de Asistencia Financiera/Atencidn Caritativa

Snoqualmie Valley Health se compromete a garantizar que nuestros pacientes reciban la atencién hospitalaria que
necesitan, independientemente de su capacidad para pagar esa atencidn. Brindar atencion médica a aquellos que no
pueden pagar es parte de nuestra misién y la ley estatal requiere que los hospitales brinden atencién gratuita y con
descuento a los pacientes elegibles. En funcion del grupo familiar y de sus ingresos, puede ser elegible para recibir
atencion gratuita o con descuento, aunque tenga seguro médico.

Si cree que puede tener problemas para pagar su atencion médica, hable con nosotros. Cuando sea posible,
le recomendamos que pida ayuda financiera antes de recibir tratamiento médico.

é¢Qué esta cubierto? Para servicios de emergencia y otros servicios hospitalarios apropiados en

Snoqualmie Valley Health, brindamos atencidn gratuita y asistencia financiera/atencién caritativa a
pacientes elegibles en una escala maévil de tarifas, con descuentos que van del 0 al 100%. A ningun paciente
elegible para recibir asistencia financiera/atencidn caritativa se le cobrard mas que los montos generalmente
facturados a los pacientes que tienen seguro.

Cémo aplicar: Cualquier paciente puede solicitar recibir asistencia financiera/atencion caritativa presentando
una solicitud y proporcionando documentacion de respaldo. Si tiene preguntas, necesita ayuda o desea recibir
un formulario de solicitud o mds informacidn, péngase en contacto con nosotros:

e Cuando se registra para ingresar o salir del hospital;

e Porteléfono: 425-831-2310

e En nuestro sitio web en: www.snoqualmiehospital.org La seccién de facturacion

e En persona: Recepcién de Snoqualmie Valley Health, recepcién de Snoqualmie Ridge Medical Clinic

o la Oficina comercial en 9801 Frontier Ave SE, Snoqualmie, WA 98065

e Para obtener documentos por correo de forma gratuita: Oficina comercial, 425-831-2310
Si el inglés no es su lengua materna: Las versiones traducidas del formulario de solicitud, la politica de asistencia
financiera y este resumen estan disponibles a pedido.

Otras asistencias:

Asistencia de cobertura: Usted puede ser elegible para otros programas gubernamentales y comunitarios.
Podemos ayudarle a saber si estos programas (incluidos Medicaid/Apple Health) pueden ayudarle a cubrir sus
facturas médicas. Podemos ayudarle a solicitar estos programas.

Descuentos para no asegurados: Ofrecemos un descuento para los pacientes que no tienen cobertura de seguro
médico. Péngase en contacto con nosotros para obtener mas informacién sobre nuestro programa de descuentos.

Planes de pago: Cualquier saldo de los montos adeudados por usted vence dentro de los 30 dias. El saldo se puede
pagar de cualquiera de las siguientes maneras: tarjeta de crédito, plan de pago, cheque o pago de facturas en linea.
Si necesita un plan de pago, llame al nimero que aparece en su estado de cuenta.

Atencion de emergencia: Snoqualmie Valley Health cuenta con un Emergency Department (Departamento de
Emergencias) dedicado y brinda atencion para afecciones médicas de emergencia (segun se definen en la Ley

de Trabajo y Tratamiento Médico de Emergencia) sin discriminacidn de acuerdo con las capacidades disponibles,
sin importar si un paciente tiene o no la capacidad de pagar o es elegible para recibir asistencia financiera.

Gracias por confiarnos su atencion.
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